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| دليــل إرشــادي للعامليــن فــي ســجون 
النساء

الهدف من إصدار الدليل: 	
يهــدف هــذا الدليــل إلــى دعــم ومناصــرة الســجينات المحتجــزات فــي الســجون اليمنيــة 
مــن خــال مســاعدة العامليــن والعامــات فــي الســجون علــى فهــم اعتــال الصحــة 

النفســية للســجينات وكيفيــة التعامــل معــه.

الجمهور المستهدف بهذا الدليل:  	
العاملون والعامات في سجون النساء ويشمل:

ضباط وجنود الأمن والشرطيات العاملين/ ات في سجون النساء.	 
موظفو وموظفات الوحدات الصحية التابعة لسجون النساء.	 
المحاميــن والمحاميــات 	  القانونــي مــن  الدعــم  العاملــون / ات فــي ســلك 

الســجينات. بقضايــا  الموكليــن 
يــة والتغذيــة والنظافــة فــي ســجون 	  موظفــو وموظفــات الشــؤون الإدار

النســاء.
العاملون / ات في مجال الضبط في أقسام الشرطة والبحث الجنائي.	 
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| المقدمة
ــر الحيويــة الهامــة التــي تفيــد  ــز الصحــة النفســية فــي الســجون مــن التدابي ي ــر تعز يعتب

ــزلاء وإدماجهــم فــي المجتمــع. فــي إعــادة تأهيــل الن

التــي  الصدمــات  عــن  الناتجــة  النفســية  الضغــوط  مــن  اليمنيــة  الســجينة  وتعانــي 
واجهتهــا بســبب التعنيــف الــذي أصبــح ســمة التعامــل مــع النســاء فــي مجتمعنــا 
اليمنــي نتيجــة افتقــاره لثقافــة دعــم المــرأة والاهتمــام بمتطلباتهــا وإشــباع حاجاتهــا 

النفســية.

يــد مــن صعوبــة المشــكات التمييــز الــذي تعانــي منــه المــرأة الســجينة فــي  وممــا يز
المجتمــع وأماكــن الاحتجــاز والوصمــة التــي تلحــق بالمــرأة لمجــرد دخولهــا الســجن ولــو 

فــي حالــة الاشــتباه.

وتــم إعــداد هــذا الدليــل لمســاعدة العامليــن / ات فــي ســجون النســاء للتعامــل مــع 
الاعتــالات النفســية التــي تصــاب بهــا الســجينات وإجــراءات التدخــل الصحيــح مــن أجــل 

توفيــر بيئــة آمنــة للســجينات.



دليل العاملين والعاملات في سجون النساء فيما يتعلق بالصحة 6
النفسية للسجينات

| ما هي الصحة النفسية؟

مفهــوم الصحــة النفســية: تعــرف منظمــة الصحــة النفســية أنهــا )حالــة من العافية 
يســتطيع فيهــا كل فــرد إدراك إمكاناتــه الخاصــة، والتكيــف مــع حــالات التوتــر العاديــة، 

والعمــل بشــكل منتــج ومفيــد والإســهام فــي مجتمعــه المحلــي(.

 لا مجــرد انعــدام 
ً
 واجتماعيــا

ً
 وعقليــا

ً
والصحــة هــي حالــة مــن اكتمــال الســامة بدنيــا

المــرض، والصحــة النفســية جــزء مكمــل للصحــة البدنيــة.

ومن العامات التي يســتدل بها على الصحة النفســية أن يشــعر الإنســان بالســعادة 
يــن، وأبرز مظاهرها قدرة الإنســان  والرضــا ويســتطيع تكويــن عاقــات صادقــة مــع الآخر

علــى العــودة لحالتــه الطبيعيــة بعــد التعــرض لأي صدمة أو ضغط نفســي. 

التــي  الصحيــة  الظــروف  مجمــوع  هــو:)  النفســية  الصحــة  اعتــال  فــإن  وبالمقابــل 
تنطــوي علــى تغييــرات فــي التفكيــر أو المشــاعر أو الســلوك أو خليــط مــن ذلــك.(
وهــو مــا ســنركز عليــه مــن خــال هــذا الدليــل الموجــه للعامليــن والعامــات فــي 

اليمــن. النســاء فــي  ســجون 
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| الضغوط النفسية:

قد تتعرض الســجينة لحالة من الضغوط النفســية بســبب ظروف الاحتجاز أو تعرضها 
للعنــف اللفظــي والجســدي ممــا ينتــج عنــه مواقــف ضاغطــة شــديدة ومصــادر 

للقلــق والتوتــر وعوامــل الخطــر والتهديــد.

وتعرف الضغوط النفســية بأنها: اســتجابة الجســم غير النوعية لأي مطالب دفاعية 
يقة الاإرادية التي يســتجيب بها الجســم لأي حدث يتعرض له. أو الطر

ومما يســاعد العاملين والعامات في ســجون النســاء في التعرف على الســجينات 
الواقعــات تحــت الضغــط النفســي التعــرف علــى أعــراض الإصابــة بالضغــوط النفســية 

والتــي تتفــاوت شــدتها مــن وقــت لآخــر وأيضــا مــن شــخص لآخــر وســنورد هنــا
أبرز أعراض الضغوط النفسية:

الأعراض الجسدية: 	 
اضطرابات في المعدة والقولون.	 
الإرهاق الجسدي المزمن.	 
صداع مزمن بدون أعراض واضحة.	 

الأعراض النفسية:	 
الشعور بالحزن.	 
الاكتئاب والنظرة السوداوية لكل شيء.	 
فقدان الأمل.	 
قد يقدم على الانتحار. 	 

الأعراض الاجتماعية:	 
العزلة والانطواء.	 
ين وتوهم أنهم يحيكون المؤامرات ضده.	  الشك في الآخر
ين.	  الاعتداء على الآخر
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| أنواع الأمراض النفسية:

يغلــب أن تكــون النســاء المحتجــزات فــي الســجن قــد تعرضــن للعنــف المنزلي والاعتداء 
البدني أو الجنسي إضافة إلى الوصمة التي توصم بها المرأة السجينة وفقدانها 
الأمــل فــي إعــادة الاندمــاج مــع المجتمــع الــذي يرفضهــا ويتعامــل معهــا بصيغــة 

لاتســامحية وهــذا يجعــل المــرأة الســجينة أكثــر عرضــة للمــرض النفســي مــن غيرهــا.

وأكثــر الأمــراض النفســية الشــائعة التــي يتعامــل معهــا العامليــن والعامــات فــي 
الســجن مــا يلــي: 

الاكتئاب:
هــو تدنــي الحالــة المزاجيــة لفتــرات طويلــة، الأمــر الــذي يمكــن أن يؤثــر علــى الحيــاة 

اليوميــة، وفــي بعــض الحــالات يــؤدي إلــى إيــذاء النفــس أو الانتحــار.

والشــعور 	  القنــوط،  مــن  الأحيــان  مــن  كثيــر  فــي  بالاكتئــاب  المصــاب  يعانــي 
الدافــع. وغيــاب  القيمــة،  بانعــدام 

وأبــرز عامــات الاكتئــاب هــي الشــعور بالحــزن معظــم اليــوم وفقــدان الشــعور 	 
بالمتعة.

وهنــاك أنــواع مــن الاكتئــاب ترتبــط بالحمــل والنفــاس ولــذا يجب إياء الحامل والنفســاء 
عنايــة خاصــة مــع التنبــه لتجنــب إعطائهمــا مضــادات الاكتئــاب قــدر الإمــكان واللجــوء 

للعــاج النفســي الاجتماعــي.
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| تدخل العاملين والعامات لحل 
مشكلة الاكتئاب بين السجينات:

مواصلة الأنشطة المعتادة والتي كانت مثيرة لاهتمام أو تمنح السرور.	 

الحرص على أن تكون دورة النوم منتظمة.	 

دفــع الســجينات إلــى للقيــام بنشــاط بدنــي لمــدة معتدلــة )45 دقيقــة( بانتظــام 	 
قــدر الإمكان.

دفع السجينات لانخراط في الأنشطة الاجتماعية بانتظام.	 

منح السجينة فرصة التحدث ويفضل أن يكون في مكان يراعي الخصوصية.	 

ســؤال الســجينة عــن الضغوطــات النفســية والاجتماعيــة الحاليــة، وحــل المشــاكل 	 
يــن. المرتبطــة بالضغوطــات النفســية والاجتماعيــة أو صعوبــات العاقــات مــع الآخر

تحديد أفراد الأسرة الداعمين وإشراكهم بأكبر قدر مائم.	 

تقييم ومعالجة سوء المعاملة أو الإقصاء والتنمر.	 

يجب استشارة الطبيب النفسي المختص في مضادات الاكتئاب.	 
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القلق: 	
الخــوف الشــديد، ويمكــن أن يعانــي الشــخص القلــق مــن  بالتوتــر أو  هــو الشــعور 
الضغــط النفســي الناتــج عــن الحيــاة اليوميــة، ومــن الخــوف مــن الأمــور المســتبعد 
حدوثهــا. يــؤدي القلــق فــي بعــض الأحيــان إلــى الأرق ونوبــات الهلــع وتســارع فــي 

نبضــات القلــب.

اضطرابات الشخصية: 	
يفكــر المصــاب باضطــراب الشــخصية ويشــعر ويتصــرف بشــكل مختلــف عــن باقــي الناس، 

 أو مشــاكل فــي محيطــه.
ً
ممــا يســبب ضيقــا

	 :)PTSD( اضطراب كرب ما بعد الصدمة
هــو اضطــراب تســببه أحــداث وظــروف صادمــة، ويعتبــر واحــد مــن اضطرابــات القلــق. 
قــد يصــاب الإنســان باضطــراب مــا بعــد الصدمــة بعــد أشــهر أو ســنوات مــن الحــدث 
المصــاب بشــكل اقتحامــي ومتكــرر مــن خــال مشــاهد  الــذي يســتحضره  الصــادم 
الجســمانية هــذا الاســتحضار  الارتجاعيــة والكوابيــس، وتصاحــب بعــض الإحساســات 

المتكــرر للأحــداث بمــا فــي ذلــك الألــم والتعــرق والغثيــان والارتجــاف.

اضطرابات الطعام: 	
ينتشــر هــذا الاضطــراب بيــن الســجينات ويتضمــن فقــدان الشــهية، والشــره المرضــي، 

 عــن الألــم وصعوبــات الحيــاة.
ً
 مــا يكــون تعبيــرا

ً
والأكل بنهــم الــذي غالبــا
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| الإشارات التي يجب العلم بها 
والانتباه إليها والتي تشير لاعتال 

النفسي لدى السجينات:
 أن يتعــرف العاملــون والعامــات فــي ســجون النســاء علــى عامــات 

ً
مــن المهــم جــدا

 حيــث 
ً
ــا ي  فور

ً
ــرة لــدى الأفــراد والتــي تتطلــب اهتمامــا أمــراض الصحــة النفســية الخطي

يمكــن للســجينة أن تقــدم علــى الانتحــار أو إيــذاء النفــس ويمكــن أن تشــمل هــذه 
الأمــارات مــا يلــي:

التعبيــر عــن أفــكار أو مشــاعر بشــأن الرغبــة فــي إنهــاء الحيــاة، أو الحديــث عــن 	 
الشــعور بفقــدان الأمــل أو انعــدام الداعــي للحيــاة.

يــخ مــن تعاطــي الكحــول أو مــواد الإدمــان فــي الوقــت الراهــن أو 	  وجــود تار
دليــل علــى ذلــك.

ارتفاع مستوى الشعور بالعار أو الذنب أو القلق.	 

الامارات المنذرة بالاكتئاب أو الخوف من المستقبل.	 

محاولات الانتحار في وقت سابق أو مؤخرا.	 

ســوء العاقــة مــع ســائر الســجينات أو العامليــن والعامــات فــي الســجن 	 
وانعــدام الدعــم الأســري أو أشــكال الدعــم الاجتماعــي الأخــرى خــارج الســجن.
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كمــا يجــب الانتبــاه والتيقــظ لرصــد عوامــل الخطــر وهــي المواقــف التــي تــؤدي إلــى 
تــردي حالــة الســجينة المصابــة بالمــرض النفســي حيــث يــزداد مــع تلــك المواقــف خطــر 

الانتحــار وإيــذاء النفــس ومــن تلــك المواقــف:

عوامــل شــخصية اجتماعيــة: مــرض أو وفــاة أحــد أفــراد الأســرة أو الأصدقــاء 	 
أو انهيــار الــزواج وقيــام الــزوج بالتخلــي عــن الســجينة وتطليقهــا وتفــكك الأســرة، 
وعنــد تلقــي أخبــار الديــون وخاصــة للمعســرات الاتــي تــم احتجازهــن فــي قضايــا 

ماليــة كالنصــب والاحتيــال وتراكــم الديــون.

ومــن العوامــل التــي يجــب أخذهــا بعيــن الاعتبــار: الســجينة التــي يتــم إبعادهــا 	 
عــن أطفالهــا ســيما إذا كان بعــد الــولادة مباشــرة.

فــي 	  الحكــم  عنــد صــدور  وذلــك  الجنائــي:  العدالــة  بنظــام  تتعلــق  عوامــل 
 بالإعــدام أو حكمــا 

ً
الدعــوى وخاصــة النســاء الاتــي تصــدر فــي حقهــن أحكامــا

بالإفــراج مشــروط وأحيانــا تــزداد وتيــرة الخطــر فــي الفتــرة التــي تســبق الإفــراج 
وعلــى الأخــص إن شــعرت الســجينة أن أســرتها لــن تتقبلهــا ولــن تتســامح معهــا 
وفــي مجتمعنــا اليمنــي تتخــوف الكثيــر مــن الســجينات مــن لقــاء أســرتها بعــد 
الإفــراج عنهــا وقــد تلجــأ لانتحــار فــي الســجن لاعتقادهــا أن أســرتها ســيقومون 

بقتلهــا حــال خروجهــا مــن الســجن.

ــة 	  ــد التعــرض لإجــراءات عقابي العوامــل المتعلقــة بظــروف الاحتجــاز: وذلــك عن
كالتقييــد بالأغــال أو الحبــس الانفــرادي والعــزل، وكــذا التعــرض لــإذلال وتنمــر 
الأقــران والتعــرض لاعتــداء الجســدي أو الجنســي. وأيضــا يجــب أخــذ الاحتياطــات 
الازمــة فــي أوقــات عــدم توافــر العــدد الكافــي مــن العامليــن كأيــام الأعيــاد 

وعطلــة نهايــة الأســبوع.
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| الأعراض الشائعة لاعتال الصحة 
النفسية: 

الانتحار وإيذاء النفس:. 	

الانتحــار هــو الفعــل الــذي يتضمــن تســبب الشــخص عمــدا فــي قتــل نفســه. وهــو رد 
فعــل مأســاوي لمواقــف الحيــاة المســببة للضغــوط ويرتكــب الانتحــار غالبــا بســبب 
الهــوس  أو  الاكتئــاب  مثــل  نفســي  اضطــراب  إلــى  يعــزى  مــا  كثيــرا  والــذي  اليــأس 

الاكتئابــي أو تعاطــي المخــدرات.

وقد تقدم بعض السجينات على الانتحار بسبب اليأس كما هو في حالة المحكوم 
عليهــن بالإعــدام أو الســجينات بتهمــة ممارســة النصــب والاحتيــال إذا اشــترط لإفــراج 
عنهــن تســديد مبالــغ ماليــة تعجــز الســجينة عــن دفعهــا وكــذا الســجينة التــي تخشــى 

ردة فعــل ذويهــا والتــي قــد تصــل حــد التهديــد بالقتــل.

وقــد ســبق الإشــارة إلــى العامــات الخطــرة التــي تشــير إلــى احتماليــة إقدام الســجينة 
علــى الانتحــار وإيــذاء النفس.

)يجب أن يـــشكل إعـــداد وتنفيـــذ الاســـتراتيجيات، بالتـــشاور مـــع الـدوائر المعنيـة بتقـديم 
خـــدمات الرعايــة الصحيــة العقليــة وخدمــات الرعايــة الاجتماعيــة، مــن أجــل الحيلولــة 
المناســـب  الـــدعم  وتوفيــر  النفــس  وإيــذاء  الانتحــار  علــى  الـــسجينات  إقــدام  دون 
والمتخـــصص والمراعـــي لاحتياجـــات النـــساء اللواتي يحتمل أن يقمـــن بـــذلك، جـــزءا مـــن 
سياســـة شـــاملة فــي مجـــال الرعايـــة الـــصحية العقليـــة فــي ســجون النســاء. قواعــد 

بانكــوك ـ قاعــدة رقــم 16(

السلوك التخريبي والعدواني:. 	

تتســم بعــض الســجينات بالعنــف وفظاظــة التعامــل ويشــير ذلــك فــي أغلــب الأحيــان 
الاضطــراب  يظهــر  حيــث  الســجينات  لهــؤلاء  النفســية  الصحــة  باعتــال  الإصابــة  إلــى 
يــن. وقــد يشــكلن خطــرا علــى  الســلوكي فــي صــورة عنــف وعدوانيــة تجــاه الآخر
يــات أو مــن العامــات فــي الســجون، وفــي  أنفســهن وعلــى غيرهــن ســواء مــن النز
التحليــل النهائــي يســتطيع موظفــو الســجن فــرض الســيطرة علــى الســجناء بأســاليب 
تكفــي  لا  إذ  العامــة  القاعــدة  تكــون  أن  ينبغــي  لا  الأســاليب  الإكــراه ولكــن هــذه 
بحالــة  فكيــف  الأســوياء  الســجناء  حالــة  فــي  النظــام  لكفالــة  الإكراهيــة  الســيطرة 
الســجينة المصابــة بالاعتــال النفســي والتــي تحتــاج إلــى معاملــة إنســانية خاصــة 

وتحــت إشــراف الطبيــب النفســي المختــص.
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| أبرز المؤثرات على الصحة النفسية 
للسجينات:

ظروف الاحتجاز السيئة:. 	

 فــي اعتــال الصحــة النفســية 
ً
يلعــب اكتظــاظ الســجون وتــردي ظــروف الاحتجــاز دورا

كما لبعض العوامل الأخرى أثرها على الصحة النفسية كالصمت المطبق أو الضجيج 
المســتمر أو الروائــح ودرجــة الحــرارة أو التهويــة، مســتويات النظافــة والوصــول إلــى 
المراحيــض وترتيبــات النــوم وعــدم إمكانيــة التمتــع بالخصوصيــة بشــكل واســع، ويرتبــط 
تدنــي الصحــة النفســية وعــدم وجــود العــاج المناســب باعتــال الصحــة النفســية 
 أو لديهــا 

ً
بشــكل وثيــق، وقــد تتعــرض الســجينة لضغــط نفســي أكبــر إن كانــت حامــا

أطفــال حديثــي الــولادة فــي ظــروف احتجــاز ســيئة لا تمكنهــا مــن الاعتنــاء بنفســها 
أو بصغيرهــا داخــل الســجن.

 )يجــب ان تتوفــر للمــرأة الحامــل المســجونة قبــل الوضــع واثنــاء الوضــع وبعده العناية 
والرعايــة الطبيــة الازمــة وفقــا لتوجيــه الطبيــب المختــص وبحســب الائحــة ويجــب 
علــى الســلطات المختصــة أن تعطــي المســجونة الحامــل او الأم الغــذاء المقــرر لهــا 
وفــي جميــع الاحــوال تعفــى المــرأة الحامــل والمرضــع المشــمولة بأحــكام هــذه 
المــادة مــن التدابيــر التأديبيــة المقــررة علــى الســجناء طبقــا لأحــكام هــذا القانــون. 

ــون اليمنــي( ــون تنظيــم الســجون ـ القاعــدة 27 ـ القان قان

يــة لتلبيــة  )يجــب أن توفــر للســجينات فــي أماكــن إيوائهــن المرافــق والمــواد الضرور
احتياجـــاتهن الخاصـــة من حيـــث النظافـــة الشخـــصية، بمـــا في ذلـــك الحفاضـــات الـــصحية 
مجانـــا والإمـــداد بالميـــاه بـــصورة منتظمــة لأغــراض العــن ايــة الشــخصية للأطفـــال 
والنـساء، ولا سـيما النـساء اللـواتي يقمـن بأعمـال الطهي والحوامل أو المرضعات 

أو اللواتــي يجيئهــن الحيــض. قواعــد بانكــوك القاعــدة 5(

قبــل  والعــاج  الرعايــة  لتوفيــر  يــة  الضرور الخاصــة  بالمرافــق  النســاء  ســجون  د  ــزوَّ
ُ
)ت

ــات لــولادة الأطفــال فــي مستشــفى  خــذ، حيثمــا أمكــن، ترتيب تَّ
ُ
الــولادة وبعدهــا. وت

ل ذلــك فــي شــهادة  خــارج الســجن. وفــي حالــة ولادة طفــلٍ داخــل الســجن، لا يُســجَّ
الميــاد. قواعــد مانديــا القاعــدة 28(
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ويــزداد الأمــر ســوءا فــي بعــض الممارســات التــي تمارســها إدارة الســجن كإجــراءات 
عقابيــة وتتســبب فــي دفــع الســجينات للعنــف والســلوك العدائــي أو تتســبب فــي 

شــعور بــالإذلال والانكســار والانســحاب لــدى الســجينة ومــن تلــك الممارســات:

التفتيش المذل:. 	

 ويخلــق 
ً
 ومــذلا

ً
قــد تتعــرض الســجينات للتفتيــش البدنــي والــذي قــد يكــون مخيفــا

 يشــتد فيــه خطــر الإســاءة وســوء المعاملــة ممــا يدفــع الســجينات إلــى 
ً
موقفــا

المقاومــة بعنــف والتصــرف بفظاظــة.

ــرامهن أثنـــاء عمليـــات  )تتخـــذ التــــدابير الفعالـــة لكفالــــة حمايــــة كرامـــة الـــسجينات واحتــ
يهـا سـوى موظفـات تلقـين التـدريب المناســب علـى  التفتــيش الجـسدي الـتي لا تجر
ــاليب التفتيــش المائمــة ووفقــا لإجــراءات التفتيــش المقــررة. قواعــد  ــتخدام أسـ اســ

بانكــوك القاعــدة 19(

)تســتحدث أســاليب فحــص بديلــة، مــن قبيــل اســتخدام أجهــزة مـــسح تحـــل محـــل 
عمليـــات التفتـــيش التــي تنـــزع فيهــا المابــس وعمليــات التفتيــش الجســدي الــذي 
يتخطى حـــدود الحرمـــات، مـــن أجـــل تفـــادي الآثـــار النفـــسية الـــضارة والآثـار البدنيـة الـتي 
يحتمـــل أن تترتـــب علـــى عمليـــات التفتـــيش الجســدي الــذي يتخطــى حــدود الحرمــات. 

قواعــد بانكــوك القاعــدة 20(

)لا يُلجــأ إلــى إجــراءات التفتيــش الاقتحامــي، بمــا فــي ذلــك تفتيــش الجســد العــاري 
إدارات  ع  شــجَّ

ُ
وت القصــوى.  الضــرورة  حــالات  فــي   

َّ
إلا الجســم،  تجاويــف  وتفتيــش 

الســجون علــى وضــع بدائــل مناســبة للتفتيــش الاقتحامــي وعلــى اســتخدام تلــك 
فيــه  ــر 

َّ
تتوف مــكان  فــي  الاقتحامــي  التفتيــش  إجــراءات  ــذ 

َّ
تنف أن  ويجــب  البدائــل. 

بــون مــن نفــس جنــس الســجين.  الخصوصيــة، وأن يتولــى القيــام بهــا موظفــون مدرَّ
القاعــدة 52( قواعــد مانديــا 

الحبس الانفرادي:. 	

)إن الحبــس وغيــره مــن التدابيــر التــي تفضــي إلــى عــزل الأشــخاص عــن العامــل الخارجــي 
يــر مصيــره بحرمانــه مــن  تدابيــر مؤلمــة مــن حيــث َّ إنهــا تســلب الفــرد حقــه فــي تقر
يتــه. ولذلــك لا ينبغــي لنظــام الســجون، َّ إلا فــي حــدود مبــررات العــزل أو الحفــاظ  حر
الحــالات. قواعــد  لمثــل هــذه  المازمــة  المعانــاة  يفاقــم مــن  أن  الانضبــاط،  علــى 

مانديــا ـ القاعــدة 3(

 فــي حــالات اســتثنائية كمــاذ أخيــر ولأقصــر فتــرة 
َّ
)لا يُســتخدَم الحبــس الانفــرادي إلا

يــح مــن ســلطة  للحالــة، وبمقتضــى تصر  بمراجعــة مســتقلة 
ً
ممكنــة ويكــون رهنــا

 إلــى الحكــم الصــادر فــي حــق الســجين.
ً
مختصــة. ولا يُفــرض اســتنادا
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ــر فــرض الحبــس الانفــرادي علــى الســجناء ذوي الإعاقــة العقليــة أو البدنيــة إذا 
َ
ـ يُحظ

كان مــن شــأن هــذه التدابيــر أن تــؤدي إلــى تفاقــم حالتهــم. وينطبــق حظــر اســتخدام 
الحبــس الانفــرادي والتدابيــر المماثلــة عندمــا يتعلــق الأمــر بنســاء أو أطفــال، علــى 
يمــة  النحــو المشــار إليــه فــي معاييــر الأمــم المتحــدة وقواعدهــا فــي مجــال منــع الجر

والعدالــة الجنائيــة. )قواعــد مانديــا ـ القاعــدة 45(

استخدام الأغلال: . 	

الكرامــة  إلــى  يحتجــن  القضائــي  النظــام  مــع  خــاف  فــي  يكــن  اللواتــي  النســاء  إن 
والعدالــة ولا يجــب اللجــوء إلــى الســجن إلا فــي الحــالات القصــوى وبشــكل يكــون 

يمــة  للجر  
ً
مناســبا

 	 
ً
 إضافيــا

ً
إن دخــول الســجن هــو العقــاب ولا يجــب أن تكــون ظــروف الســجن عقابــا

خاصــة عندمــا تكــون ذات طابــع تمييــزي فــي أي شــكل أو ضــرب.

يــة كعقوبــة تأديبيــة. قواعــد مانديــا   )لا يجــوز أبــدا أن تســتخدم أدوات تقييــد الحر
القاعــدة 43/ 2(

)يحظــر اســتخدام الساســل والأصفــاد وأدوات التقييــد الأخــرى التــي تكــون بطبيعتهــا 
مهينــة أو مؤلمــة. قواعــد مانديــا القاعــدة 1/47( 

المنع من التواصل مع العالم الخارجي. 	

 
ً
عامــا يعــد  الاجتماعيــة  والشــبكات  والأصدقــاء  العائلــة  مــع  الاتصــال  انقطــاع  إن 

 فــي اعتــال الصحــة النفســية فــي الســجن لأن مــن شــأنه أن يقلــل مــن 
ً
مســاهما

الأخــرى. الشــخصية  أفــراد الأســرة والمســائل  يــات حــول  النز قلــق 

ــاء  ــالهن وأوليـ ــيهم أطفـ ــن فـ ــرهن، بمـ ــأفراد أسـ ــصال بـ ــى الاتــ ــسجينات علـ )تـــشجع الـ
أمــــور أطفـــالهن وممثليهن القانونيين، وييسر هذا الاتـــصال بكـــل الوســـائل المعقولـة. 
ــدابير تكفــل التعويــض عــن المضــار التــي تعانــي منهــا النســاء  ــا تـــسنى تـ ــذ حيثمـ وتتخـ

المحتجــزات فــي ســجون بعيــدة عــن ديارهــن. قواعــد بانكــوك القاعــدة 26(

يــة، بالاتصــال بأســرتهم وأصدقائهــم على  )ـ يُســمَح للســجناء، فــي ظــل الرقابــة الضرور
فتــرات منتظمــة علــى النحــو التالي:

، باســتخدام وســائل الاتصــال والوســائل 	 
ً
، وحيثمــا يكــون متاحــا

ً
بالمراســلة كتابــة

الإلكترونيــة والرقميــة وغيرهــا.

يارات.	  باستقبال الز
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للســجينات  تــاح 
ُ
وت تمييــز،  الحــق دون  ــق هــذا  يُطبَّ الزوجيــة،  يــارات  بالز يُســمَح  حيثمــا  ـ 

وضــع إجــراءات 
ُ
إمكانيــة ممارســة هــذا الحــق علــى قــدم المســاواة مــع الرجــال. وت

الحــق،  لانتفــاع مــن هــذا  إتاحــة فرصــة عادلــة ومتســاوية  ــر أماكــن لضمــان 
َّ

وف
ُ
وت

مــع إيــاء العنايــة الواجبــة للحفــاظ علــى الســامة وصــون الكرامــة. قواعــد مانديــا 
)58 القاعــدة 

منع السجينة من رؤية أطفالها أو اصطحابهم في السجن. . 	

يعــد وضــع النســاء اللواتــي يضعــن مولــودا فــي الســجن أو الســجينات المصطحبــات 
لأولاد صغــار أو الأطفــال الذيــن تــم إبعادهــم عــن أمهاتهــم بســبب الســجن مــن 
أصعــب المســائل التــي تحيــط بالســجن فالعديــد مــن الســجينات هــن أمهــات وغالبــا مــا 

يكــن مقــدم الرعايــة الرئيســي أو الوحيــد.

)لا تــــشمل العقوبــــات التأديبيــــة الـــتي تفـــرض علــــى الــــسجينات مــــنعهن مــــن الاتـــصال 
ــرهن، وبخاصــة أطفالهــن. قواعــد بانكــوك القاعــدة 25( بأســ

وتنص القاعدة 9	 من قواعد مانديلا على: 

يُســتند فــي اتخــاذ قــرار بشــأن الســماح للطفــل بالبقــاء مــع أحــد والديــه فــي 	 
ضلــى. وفــي حــال الســماح ببقــاء الأطفــال 

ُ
الســجن إلــى مصلحــة الطفــل الف

ــن مــا يلــي: ــات لتأمي خــذ ترتيب تَّ
ُ
ــن، ت فــي الســجن مــع أحــد الوالدي

لــون 	  مرافــق داخليــة أو خارجيــة لرعايــة الأطفــال يقــوم عليهــا أشــخاص مؤهَّ
يــودع الأطفــال فيهــا عندمــا لا يكونــون تحــت رعايــة والديهــم.

خدمــات رعايــة صحيــة خاصــة بالأطفــال، بمــا فــي ذلــك الفحــص الصحــي عنــد 	 
صيــن. الدخــول ورصــد نموهــم باســتمرار مــن قِبَــل متخصِّ

 كسجناء.	 
ً
لا يُعامَل الأطفال الذين يرافقون أحد والديهم في السجن إطاقا
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| دور الموظفين / الموظفات 
في السجون في توفير بيئة آمنة 

للسجينات:
إجراءات السلامة لمنع الانتحار وإيذاء النفس.. 	

يجب على العاملين تطبيق خطة شاملة للوقاية من الانتحار تتضمن العناصر التالية:

يــب علــى الوقايــة مــن الانتحــار مــن خــال التعــرف علــى إشــارات التحذيــر 	  التدر
والاســتجابة لحــالات الأزمــات علــى نحــو مائــم.

قطــع ســبل الوصــول إلــى وســائل الانتحــار وتوفيــر بيئــة آمنــة مــن قبيــل الزنزانــات 	 
إمكانيــات  أو  التعليــق  مواضــع  مــن  الخاليــة  الميــاه  ودورات  النــوم  وعنابــر 
الوصــول دون مراقبــة إلــى مــواد يمكــن اســتخدامها فــي محاولــة الانتحــار.

الفحــص عنــد دخــول المعتقــل أو الســجن أو الفحــص المســتمر أثنــاء الاحتجــاز 	 
لتحديــد الأشــخاص المعرضيــن لمخاطــر شــديدة، ورصدهــم مــن خــال الاختبــارات 

والمقاييــس النفســية.

الآليــات الازمــة للتواصــل المنتظــم بيــن الموظفيــن بشــأن رفاهيــة الأشــخاص 	 
الطبييــن  العامليــن  بيــن  الجيــد  التواصــل  المعرضيــن لمخاطــر شــديدة وقنــوات 

وعاملــي الصحــة النفســية ممــن يعملــون داخــل الســجن أو المعتقــل.

يــادة احتمــالات تحــدث 	  تدعيــم عاقــات الثقــة بيــن الموظفيــن والســجينات لز
ــنَّ يفكــرن فــي الانتحــار.

ُ
الســجينات مــع العامــات إذا ك

المصابــات 	  للمحتجــزات  والخارجيــة  الداخليــة  النفســية  الصحــة  خدمــات  إتاحــة 
النفســية. الصحــة  باعتــالات 

فــي 	  ســيما  ولا  منتظمــة  بصفــة  الإجــراءات  لاســتعراض  اســتراتيجية  وضــع 
الانتحــار. محــاولات  أو  الانتحــار  حــوادث  أعقــاب 
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 لخطــر الانتحــار أو إيــذاء 
ً

 معرضــة
ً

فــإذا شــعر الموظــف أو اشــتبه بــأن هنــاك ســجينة
يــة التاليــة: النفــس فإنــه لابــد مــن اتخــاذ الإجــراءات الفور

تأمين المنطقة وتوفير أي إسعافات أولية لازمة	 

 	
ً
إباغ موظفي الرعاية الصحية فورا

الشروع في محادثات هادفة مع السجينة	 

إزالة أي مواد يمكن استخدامها لانتحار أو إيذاء النفس	 

ين عن الحالة	  إعام الموظفين الآخر

عدم ترك السجينة بمفردها	 

ومــن التنبيهــات الهامــة أنــه يجــب عــدم معاقبــة أي ســجينة علــى حــوادث 	 
ــذاء النفــس أو محــاولات الانتحــار. إي

)يتلقـى موظفـو الـسجون التـدريب في مجـال الكـشف عـن احتياجـات الـسجينات مـن 
الرعايـــة الصحيــة العقليــة واحتمــال إيذائهــن لأنفســهن وإقدامهــن علــى الانتحــار وفــي 
يــق توفيــر الدعــم لهــن وإحالــة مثــل هــذه  ــديم المـــساعدة إليهــن عــن طر ــال تقـ مجـ

الحــالات إلــى الأخصائييــن. قواعــد بانكــوك القاعــدة 35(

تحسين المعاملة ومنع التنمر وتسلط الأقران.. 	

ًالتنمــر هــو شــكل مــن أشــكال الإســاءة والإيــذاء موجــه مــن قبــل فــرد أو مجموعــة 
نحــو فــرد أو مجموعــة أضعــف جســديا

شــكل مــن أشــكال المضايقــات التــي يرتكبهــا المســيء الــذي يمتلــك قــوة بدنيــة أو 
اجتماعيــة وهيمنــة أكثــر مــن الضحيــة.

والتنمر ثاثة أنواع لفظي وجسدي وعاطفي

يلــة التحــدث  والواجــب علــى إدارة الســجن إنشــاء مســاحة آمنــة تســتطيع فيهــا أي نز
مــع شــخص تثــق فيــه ويتــاح لهــن تقديــم الشــكاوى والتبليــغ عــن أي مضايقــة أو 

اســتقواء يصــدر عــن زمياتهــن أو الموظفيــن داخــل الســجن.
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وفــي العــادة يلجــأ العاملــون الســجون إلــى اســتخدام العنــف لإيقــاف المتنمــر دون 
إدراك أن مواجهتــه بالعنــف قــد يعــزز التنمــر ويقابــل بعنــف أشــد. 

يــة لفــرض النظــام  والواجــب علــى العامليــن فــي الســجون أن يتخــذوا إجــراءات إدار
والســيطرة ووضــع الحــدود بشــكل واضــح أمــام الســجناء لمنــع تجاوزهــا والعــودة 

يين نفســيين لوضــع اســتراتيجية لعــاج المتنمــر تقــوم علــى: لاستشــار

مشاركة الفرد بالتحدث معه وإشعاره بالراحة والدعم.	 

يز الثقة بالنفس واحترام الذات.	  تعز

ياضــة والموســيقى حيــث تســاعد هــذه 	  المشــاركة فــي أنشــطة متنوعــة كالر
الأنشــطة فــي بنــاء الصداقــات وتحســين المهــارات الاجتماعيــة .

يز الأنشطة الهادفة:. 	 تعز

للســجناء  معاملتهــم  مــن  الســجن  لســلطات  الرئيســي  الهــدف  يكــون  أن  ينبغــي 
، وينبغــي أن 

ً
هــو تشــجيعهم علــى إصــاح أنفســهم وإعــادة تأهيلهــم اجتماعيــا

يكــون نظــام الســجن لمســاعدة الســجناء علــى العيــش فــي إطــار القانــون وكســب 
عيشــهم بعــد الإفــراج عنهــم

ومــن الممكــن أن يصــاب النــزلاء بالاعتــال النفســي بســبب انعــدام النشــاط البدنــي 
 فــي جوانــب 

ً
يــن علــى المشــاركة طوعــا والذهنــي، فــي حيــن تجــد أن النــزلاء القادر

الموظفيــن  وعلــى  مشــاركة،  وأكثــر  عزلــة  أقــل  الســجن  فــي  المختلفــة  الحيــاة 
والموظفــات أن يعرفــوا أن المصابيــن بالمــرض النفســي يواجهــون عوائــق تحــول دون 
مشــاركتهم بالأنشــطة البدنيــة أو التعليميــة وقــد يكــون هــذا نتيجــة انعــدام الثقــة 
بالنفــس أو التوتــر أو الإرهــاق ولــذا يجــب أن يراعــى فــي الأنشــطة أن تكــون مصممــة 
بشــكل يلبــي ويراعــي الاهتمامــات والقــدرات ومســتويات الثقــة المختلفــة وأن تتنــوع 

يــب. ياضــة والترفيــه والعمــل والتدر مــا بيــن الر

يقــة  بطر وقتهــم  قضــاء  بفرصــة  لهــم  وســمح  الســجناء  وقــت  شــغل  تــم  إذا 
ــررة الازمــة فــي أي  إيجابيــة فإنهــم يســتجيبون للقواعــد واللوائــح المعقولــة والمب
مجموعــة كبيــرة مــن النــاس مــن أجــل كفالــة الحفــاظ علــى النظــام وهــو غايــة مــا 

الســجون. العاملــون فــي  يرجــوه 

يــق بنــاء قدراتهــم، إمكانيــة  )يجــب أن تتــاح للموظفيــن فــي ســجون النســاء، عــن طر
الوفـــاء بالمتطلبـــات الخاصــة بإعــادة إدمــاج الســجينات فــي المجتمــع وإدارة مرافــق 

آمنــة تكفــل تأهيلهــن. قواعــد بانكــوك القاعــدة 29(
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يوجا السجون:

يــات  للنز النفســية والعقليــة  الحالــة  تحســين  تســاهم فــي  التــي  الأنشــطة  ومــن 
ياضة اليوجا؛ حيث أثبتت بعض الدراســات النفســية أن ممارســة اليوجا يعد  ممارســة ر
أداة مثاليــة لإعــادة التأهيــل البدنــي والعقليــة للســجناء، وأنهــا تســاعد علــى إنشــاء 
يــن وتقلــل مــن ميلهــم للســلوك العدوانــي،  عاقــات صحيــة مــع زمائهــم فــي الزناز

كمــا أنهــا تخفــف مــن مســتويات التوتــر لــدى الســجناء وتســاعدهم علــى النــوم.

مراعاة منظور النوع الاجتماعي.. 	

العــام  فــي  الاجتماعــي  النــوع  منظــور  مراعــاة  تعميــم  المتحــدة  الأمــم  عرفــت 
يلــي: 1972كمــا 

فيــه  بمــا  والرجــال،  النســاء  علــى  لــه  مخطــط  إجــراء  أي  تداعيــات  تقييــم  عمليــة 
يعات أو السياســات أو البرامــج فــي كافــة المجــالات وعلــى جميــع المســتويات  التشــر
الرجــال  إلــى مراعــاة مخــاوف وتجــارب النســاء وكذلــك  تهــدف هــذه الاســتراتيجية 
كبعــد أساســي مــن تصميــم السياســات والبرامــج وتنفيذهــا ورصدهــا وتقييمهــا 

السياســية والاقتصاديــة والمجتمعيــة. المياديــن  فــي كافــة 

يبا يتعلــق  )يجــب أن يتلقــى جميــع المــوظفين المكلفــين بالتعامــل مــع الــسجينات تــدر
بالاحتياجــات الخاصــة للنســاء وحقــوق الإنســان للســجينات. قواعــد بانكــوك القاعــدة 

)33

)تمكـــن الـــسجينات مـــن الالتحـــاق ببرنــــامج أنـــشطة متـــوازن وشـــامل يأخـــذ في الاعتبــــار 
الاحتياجــات المائمــة لنــوع الجنــس. قواعــد بانكــوك القاعــدة 42(
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